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Per la 1&1 Internet SE, Montabaur, la protezione dei dati personali del Cliente ha la massima priorità. Naturalmente rispettiamo 
le norme sulla privacy rilevanti e desideriamo informare il Cliente esaustivamente circa il trattamento dei suoi dati tramite 
l'Informativa sulla privacy di seguito riportata.  

Raccolta, elaborazione e utilizzo di dati personali 

1&1 raccoglie elabora e utilizza i dati personali del Cliente senza ulteriore consenso, laddove ciò sia necessario per la 
conclusione e l'esecuzione del contratto, nonché ai f ini della fatturazione.  

Inoltre, 1&1 è autorizzata ad utilizzare i dati personali del Cliente ricevuti in relazione alla conclusione del contratto, s enza 
ulteriore consenso, per gli scopi seguenti:  

 Pubblicità via e-mail o ricerche di mercato e sondaggi via e-mail per i propri prodotti e servizi 

 Pubblicità per posta o ricerche di mercato e sondaggi per posta 

 Raccolta di fondi per organizzazioni di pubblica utilità 

Il Cliente ha la possibilità in qualsiasi momento di opporsi al suddetto ulteriore utilizzo di dati mediante comunicazione scritta 
alla 1&1 Internet SE, Datenschutz, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur o per e-mail all'indirizzo datenschutz@1und1.de. In 
caso di opposizione possono verif icarsi comunque ulteriori invii a breve termine per motivi tecnici.  

Ai f ini della conclusione e dell'esecuzione di un contratto, di norma sono necessari nome, indirizzo, numero di telefono, indirizzo 
e-mail e coordinate bancarie nonché gli identif icatori di accesso dell'utente (dati predeterminati). Questi dati sono raccolti 
normalmente mediante moduli d'ordine elettronici.  

1&1 informa il Cliente che ai f ini della registrazione di un dominio sono necessari il trasferimento di determinati dati pers onali, di 
norma nome e indirizzo, ai relativi enti di registrazione nazionali o internazionali, e la pubblicazione nelle banche dati Whois 

consultabili da chiunque. Per la registrazione di un dominio ".it" ad es. vengono trasferiti attualmente i nomi e gli indiriz zi del 
titolare di dominio, del referente amministrativo e tecnico nonché del responsabile di zona e, inoltre, il numero di telefono, di 
telefax e l'indirizzo e-mail del referente tecnico e del responsabile di zona al Registro.it, Istituto di Informatica e Telematica del 
CNR, PISA; gli stessi dati sono pubblicati su internet nella banca dati NIC.it sul sito nic.it  

Per la creazione di un certif icato SSL vengono trasmessi dati personali all'ente di emissione del contratto. Questi dati sono quei 

dati pubblici contenuti nelle directory Whois o altre informazioni necessarie per la creazione dei rispettivi certif icati. Per il 
certif icato base sono necessari i seguenti dati del titolare del contratto: titolo, nome, cognome, nome di dominio, indirizzo e-mail, 
paese e numero di telefono. In questo modo accetti che questi dati vengano trasmessi all'ente di emissione del contratto. 

Nel creare e/o gestire i certif icati SSL, 1&1 agisce da mediatore tra il cliente e l'ente di emissione del contratto. 1&1 non ha 
alcuna influenza sulla creazione dei certif icati. 1&1 non si assume alcuna responsabilità a proposito della distribuzione o 
gestione di certif icati vecchi e/o nuovi. 

 

Raccolta, elaborazione e utilizzo di dati relativi al traffico e all'utilizzo 

I dati relativi all'utilizzo, quali ad esempio le informazioni sull'inizio, la f ine e la portata dell'utilizzo di determinati servizi telematici 

o i dati relativi al traff ico per servizi e-mail sono raccolti, elaborati e utilizzati, laddove ciò sia necessario, per consentire e 
conteggiare la fruizione di tali servizi. Di norma vengono rilevati la data e l'ora, il fuso orario di inizio e di f ine dell'utilizzo, la 
portata espressa in byte, l'indirizzo IP dell'utente e il tipo di servizio telematico e di telecomunicazioni fruito.  

Se i dati di utilizzo o di traff ico sono necessari ai f ini di fatturazione (dati di fatturazione), saranno salvati per un mas simo di sei 

mesi dall'invio della fattura e per un periodo maggiore esclusivamente se l'utente solleva delle contestazioni in merito alla fattura 
o non corrisponde l'importo della fattura nonostante diff ida ad adempiere. Nel caso in cui i dati siano necessari per il rispetto di 
termini di conservazione preesistenti, f issati per legge, statuto o contratto, tali dati vengono bloccati.  

I tempi di connessione di accesso a internet impiegati sono rilevati dal gestore della nostra rete di accesso a internet 
(Backbone) e vengono comunicati ai f ini della fatturazione.  

Se necessario, siamo autorizzati, al f ine di riconoscere, limitare o rimuovere i guasti o gli errori agli impianti di 
telecomunicazione, a raccogliere e a utilizzare i dati predeterminati e di traff ico dei partecipanti e degli utenti.  

Se necessario, siamo autorizzati inoltre, qualora se ne presentino effettivamente le condizioni, a raccogliere e utilizzare i dati 
predeterminati e di traff ico necessari per scoprire e impedire usi illegali nonché per far valere eventuali pretese nei confronti 
dell'utente.  
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Trasmissione di dati 

I dati di fatturazione possono essere trasmessi ad altri fornitori di servizi nonché a terzi, se necessario per il conteggio del 
corrispettivo e per la fatturazione.  

In conformità alle presenti disposizioni siamo altresì autorizzati a fornire informazioni alle autorità inquirenti nonché giudiziarie ai 
f ini dell'azione penale.  

 

Cookie e loro utilizzo - possibilità di scelta del Cliente  

I cookie sono piccoli f ile di testo archiviati sul disco f isso del computer che consentono il riconoscimento, ma non ammettono 

un'identif icazione personale del Cliente. Sono utili, tra l'altro, per agevolare la navigazione su un sito internet o anche per gestire 
le visualizzazioni di pubblicità, ad es. limitando i contatti di un utente con lo stesso materiale pubblicitario e anche visualizzando 
campagne pubblicitarie particolarmente rilevanti/utili sul portale. A tale scopo vengono utilizzate informazioni sulle attività del 
Cliente sul nostro sito w eb (ad es. banner pubblicitari cliccati, pagine secondarie visitate, ecc.) con uno pseudonimo 

eventualmente in relazione a dati anonimi provenienti da questionari online. L'indirizzo IP del computer del Cliente trasmesso 
per motivi tecnici viene reso del tutto anonimo da un soggetto terzo indipendente e non è utilizzato per la visualizzazione 
comandata di pubblicità. Il marchio riconosciuto di qualità sulla privacy del Centro tedesco indipendente per la privacy (ULD) 
conferma l'ammissibilità conformemente alla legge sulla privacy del nostro sistema di visualizzazioni pubblicitarie TGP open.   

Qualora il Cliente non desiderasse ricevere visualizzazioni comandate di pubblicità, dovrà fare clic sul seguente link Opt Out 
Link. Il Cliente dovrà tener presente che eliminando i cookie dovrà riattivare anche l'Opt Out Link.  

Il Cliente può impedire il salvataggio di cookie sul suo disco f isso selezionando nelle Impostazioni del Brow ser "non accettare 
cookie". Il Cliente è libero di impostare il proprio Brow ser in modo tale che questo richieda il consenso prima di archiviare un 
cookie. Il cliente può, inoltre, in qualsiasi momento eliminare i cookie archiviati. Per ulteriori informazioni più dettagliate si 
rimanda alle istruzioni fornite dal produttore del Brow ser. Qualora il Cliente non accettasse i cookie, questo potrebbe 

comportare nel caso specif ico limitazioni di funzionamento del sito w eb visitato. Tuttavia, anche in assenza di un'eliminazione 
diretta dei cookie, questi vengono rimossi automaticamente dopo dodici mesi.  

 

Informativa sulla privacy per l'utilizzo della procedura di misurazione centrale scalabile (SZM)  

Il nostro sito w eb utilizza la "procedura di misurazione centrale scalabile" (SZM) della società INFOnline 

(https://www.infonline.de) per la rilevazione di valori statistici per l'utilizzo delle nostre proposte. A tale scopo vengono rilevati 

valori di misurazione anonimi. La misurazione di portata SZM impiega per il riconoscimento di sistemi informatici in alternat iva o 
un cookie identif icabile con il contrassegno "ivwbox.de" o una f irma creata da diverse informazioni del computer del Cliente 
trasferite automaticamente. Gli indirizzi IP non sono salvati durante tale procedura e sono elaborati solo in forma anonima.  

La misurazione di portata è stata sviluppata rispettando la privacy. L'obiettivo della misurazione di portata consiste nel 
determinare statisticamente l'intensità di utilizzo e il numero di utenti di un sito w eb. In nessun frangente si verif ica 

l'identif icazione di un singolo utente. L'identità del Cliente rimane dunque sempre protetta. Il Cliente non riceve dal sistema 
materiale pubblicitario.  

Per quanto concerne le proposte sul w eb che rientrano tra i membri della Informationsgemeinschaft zur Feststellung der 
Verbreitung von Werbeträgern e.V. (Associazione per l'accertamento della diffusione di media a contenuto pubblicitario, IVW - 
www.ivw.eu) o che partecipano allo studio intitolato "internet facts" dell'Arbeitsgemeinschaft Online-Forschung e.V. 

(Associazione tedesca di ricerca online, AGOF - w ww.agof.de), le statistiche relative all'utilizzo sono pubblicate mensilmente 
dalla AGOF, dalla Arbeitsgemeinschaft Media-Analyse e.V. (Associazione per l'analisi mediatica, ag.ma - www.agma-mmc.de) 
e dall'IVW e possono essere consultate sui siti http://www.agof.de, http://www.agma-mmc.de e http://www.ivw.eu.  

Oltre alla pubblicazione dei valori di misurazione, l'IVW verif ica regolarmente la procedura SZM sul piano della conformità 
giuridica e della privacy.  

Per ulteriori informazioni sulla procedura SZM si rimanda al sito w eb della INFOnline GmbH (https://www.infonline.de) che 

gestisce la procedura SZM, al sito w eb sulla privacy della AGOF (http://www.agof.de/datenschutz) e al sito w eb sulla privacy 
dell'IVW (http://www.ivw.eu).  

Il Cliente può opporsi all'elaborazione dei dati tramite la procedura SZM cliccando il seguente link: http://optout.ivwbox.de 

 

https://www.infonline.de/
http://www.agof.de/
http://www.agma-mmc.de/
http://www.ivw.eu/
http://www.agof.de/datenschutz
http://www.ivw.eu/
http://optout.ivwbox.de/
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Informazioni 

Su richiesta comunichiamo al Cliente gratuitamente e tempestivamente informazioni sui dati personali del medesimo salvati. Al 
riguardo si prega di rivolgersi agli indirizzi summenzionati.  

 

Modifica dell'Informativa sulla privacy 

Si informa il Cliente che la presente Informativa sulla privacy può essere in qualsiasi momento modif icata nell'osservanza delle 
norme vigenti sulla privacy. Fa fede sempre la versione consultabile al momento della visita del Cliente.  

Per ulteriori richieste, il Cliente può contattarci anche agli indirizzi summenzionati.  
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